ZASADY ROSENTHAL CARE:

1. Rosenthal Care jest ofertg handlowg dajaca zarejestrowanym Klientom salonéw Rosenthal oraz
sklepu online www.rosenthal.pl dodatkowy przywilej umozliwiajgcy skorzystanie za dodatkowg optatg
z ochrony zakupu produktéw marki Rosenthal.

2. Optata Rosenthal Care wynosi 10 pIn (dla wszystkich elementéw zakupionych w ramach
1 transakgiji, tj. na 1 paragonie) i daje mozliwo$¢ wymiany uszkodzonego/stluczonego produktu
na nowy za 50% jego wartosci.

3. Wymiana jest mozliwa w okresie 12 miesiecy od daty zakupu na podstawie zachowanego
paragonu, po zgtoszeniu i okazaniu/odestaniu sttuczki pod warunkiem, ze uszkodzony produkt
uzytkowany byt zgodnie z przeznaczeniem i zaleceniami producenta oraz, ze jest on dostepny
w aktualnej ofercie salonéw Rosenthal/sklepu online www.rosenthal.pl.

4. Zgtoszenie checi skorzystania z przywileju Rosenthal Care odbywa sie w jednym z salonéw
Rosenthal lub drogg mailowa: sklep@rosenthal.pl.

5. Koszt przesyiki sttuczonego produktu w ramach zgtoszenia Rosenthal Care pokrywa Klient.

6. Ponowny zakup uszkodzonego produktu z rabatem 50% z tytutu Rosenthal Care mozliwy jest
wedtug cen aktualnych w dniu wymiany.
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